
COMUNICAT DE PRESĂ
Data: 08.04.2026

Titlul proiectului: „Creșterea gradului de digitalizare”

Cod SMIS: 339116

Finalizare proiect

FINANCIAL SERVICES GROUP BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE SRL 
anunță finalizarea implementării proiectului „Creșterea gradului de digitalizare”, cod SMIS 
339116, cofinanțat prin  Programul Regional Nord-Est 2021–2027,  în baza contractului de 
finanțare nr. 667/10.04.2025.

Proiectul a fost depus în cadrul operațiunii „Transformarea digitală a IMM-urilor orientată către 
creșterea  intensității  digitale”,  Prioritatea  2  –  O  regiune  mai  digitalizată,  Obiectiv  specific 
RSO1.2 – Valorificarea avantajelor  digitalizării,  în beneficiul  cetățenilor,  al  companiilor,  al 
organizațiilor  de  cercetare  și  al  autorităților  publice,  cu  fonduri  de  la  Fondul  European de 
Dezvoltare Regională și Bugetul de Stat.

Valoarea totală a proiectului: 512.940,90 lei, din care:

• Asistență financiară nerambursabilă:  461.646,80 lei (90% din valoarea eligibilă), din 
care:

– 392.399,78 lei din FEDR (76,50%)

– 69.247,02 lei din Bugetul de Stat (13,50%)

• Contribuția proprie a beneficiarului: 51.294,10 lei (10%)

Obiectivul general al proiectului a constat în transformarea digitală a firmei de asigurări prin 
implementarea  unui  sistem  digital  integrat  care  să  optimizeze  procesele  de  vânzare, 
administrare și gestionare a relațiilor cu clienții, utilizând tehnologii moderne pentru a crește 
eficiența operațională, securitatea datelor și satisfacția clienților.

Obiectivele specifice realizate:



1.  Modernizarea  infrastructurii  IT  prin  achiziția  și  instalarea  de  echipamente  IT  noi, 
pentru a sprijini eficiența soluțiilor digitale;

2.  Optimizarea  gestionării  activității  prin  implementarea  softului/aplicației  specifice 
pentru activitatea de asigurări;

3. Extinderea prezenței online prin lansarea unei campanii de publicitate pe internet.

Rezultatele obținute în urma implementării proiectului constau într-un nivel mai ridicat de 
intensitate digitală, prin creșterea numărului de tehnologii digitale DESI 2019 de la 10 la 11. 
Prin proiect au fost implementate trei soluții de digitalizare: un sistem digital integrat pentru 
optimizarea fluxului  de lucru (identificare  clienți,  gestionare  clienți,  prelucrare  documente), 
modernizarea echipamentelor IT, precum și implementarea unui plan de marketing digital.

Durata  de implementare  a  proiectului  a  fost  de  12  luni,  începând  cu  data  de  10.04.2025, 
proiectul fiind realizat în municipiul Onești, județul Bacău, la sediul societății din Bulevardul 
Republicii, Bloc 11, Scara B, Etaj P, Apartament 25.

Beneficiar: FINANCIAL SERVICES GROUP BROKER DE ASIGURARE-
REASIGURARE SRL

Valoarea totală a proiectului: 512.940,90 lei

Valoarea cofinanțării Uniunii Europene (FEDR): 392.399,78 lei

Informații suplimentare se pot obține la:

FINANCIAL SERVICES GROUP BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE SRL

Persoana de contact: Liviu Dinescu, Administrator

Telefon: 0744589697

E-mail: office@fsgbroker.ro

Website: www.fsgbroker.ro

Proiect cofinanțat din Fondul European de Dezvoltare Regională prin Programul Regional 
Nord-Est  2021–2027.  Conținutul  acestui  material  nu  reprezintă  în  mod obligatoriu  poziția 
oficială a Uniunii Europene sau a Guvernului României. Pentru informații detaliate despre 
celelalte programe cofinanțate de Uniunea Europeană, vă invităm să vizitați www.mfe.gov.ro


